
 

 

 

 

วิทยากรบรรยายจาก ศนูย์พฒันาทรัพยากรมนษุย์   

¡íÒË¹´ÍºÃÁ :  ÇÑ¹ÈØ¡Ã�ทÕè 17 ¡Ñ¹ÂÒÂ¹ ¾.È. 2564  àÇÅÒ  9:00-16:00 ¹. (6 ªÑèÇâÁ§) 
สถานทีÉอบรม  :  ณ. ศนูย์ฝึกอบรม WHA อาคาร ESIE PLAZA  ชั Êน 2 นิคมอตุสาหกรรมอสีเทิร์นซีบอร์ด (ระยอง)  

 

หลักการและเหตุผล :  
      สดุยอดหวัหน้างาน คือผลจากการทํางานบริหาร จดัการงานของหวัหน้างานอย่างเชีÉยวชาญในเรืÉองงาน 
และเรืÉองคน อยา่งมีประสิทธิภาพ ผลงานเกิดประสทิธิผล เรียกว่าเป็นหวัหน้างานมืออาชีพอย่างแท้จริง 

เป้าหมายของหลักสูตร : 

      การเรียนรู้ ทําความเข้าใจ ได้ฝึกปฏิบตัิในกระบวนการคิดวางแผนงาน จดัเตรียมในหน้าทีÉ หวัหน้างานและในบทบาท 

ผู้บงัคบับญัชาทีÉต้องติดต่อสัÉงการ ติดตามงานกบัลูกน้องอย่างใกล้ชดิ นําเนื Êอหาจากหน้างานจริง เพืÉอให้นําไปปฏิบตัิได้ทนัที 

เนื Êอหาหลกัสูตร  : 
เวลา                              หวัข้อ 

9.00 – 12.00 น.  พื Êนฐานความรู้ ความเข้าใจในงานของหวัหน้างาน 

   -หน้าทีÉและความรับผิดชอบ 
      - ความรู้ ( Knowledge ) ความเข้าใจทีÉสําคญัและจําเป็น 
      -การวางแผนการทํางานและการบริหารเวลา 
 ความรู้ ความเข้าใจในกระบวนการบริการจดัการ 

    - ความรู้ ความเข้าใจเรืÉองต้นทุน กําไรขาดทนุ งบประมาณ 

       -หลกัการบริหารจดัการภายใต้ระบบ PDCA  

13.00 – 16.00 น.  ความรู้ ความเข้าใจในกระบวนการบริหารจดัการทรัพยากรมนุษย์ 
      - การสรรหา คดัเลือกลูกน้อง 
      - การดแูลรักษาให้ลกูน้องทํางานอย่างมีประสทิธิภาพ 
      - การพฒันาความรู้ ความสามารถลกูน้อง 
      - การประเมินผลงานลกูน้อง 

       - การให้รางวลัและการลงโทษลกูน้อง 
 ศลิปการบังคับบัญชา 

       - ศลิปมนุษยสมัพนัธ์/ ศลิปการสืÉอสาร/  ศลิปการให้คําปรึกษาหารือ 
 
  

 คุณสมบัตผู้ิเข้าอบรม  :   หวัหน้างาน พนกังานทกุระดบัและผู้สนใจทัÉวไป 
วุฒบิัตร           :   สําหรับผู้ เข้าร่วมอบรม และผ่านการทดสอบ Post – Test   
จาํนวนผู้เข้าอบรม   :   รุ่นละ ŚŘ-śŘ คน 
ค่าบริการฝึกอบรม   :        คนละ 2,200 บาท ลกูค้าWHA รับสว่นลด řŘ% หรือลกูค้าทัÉวไป สมคัรตั Êงแต่ Ś คนขึ Êนไปรับสว่นลด
ทนัทีřŘ% สามารถหกัภาษี ณ.ทีÉจ่าย ś%ได้(ราคานี Êยงัไม่รวมภาษีมูลคา่เพิÉม)รวมเอกสารประกอบการฝึกอบรม อาหารกลางวนั
(12:00-13:00)และอาหารวา่งเช้า-บา่ย(řŘ:30 และ 14:30)    E-mail : wannaw@wha-group.com 
ข้อมลูเพิÉมเติม   สนใจแจ้งความจํานงค์หรือสอบถามรายละเอียดได้ทีÉศนูยฝึ์กอบรมWHAโทร. 0 3301 7224-6 แฟกซ์ 0 3301 7223  
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¾ÔàÈÉ! 

ÊÁÑคÃµÑé§áµ� 5 ค¹¢Öé¹ä» 

¨�ÒÂà¾ÕÂ§ท�Ò¹ÅÐ 1,700 ºÒท 
(ÃÒคÒ¹ÕéÂÑ§äÁ�ÃÇÁ

ÀÒÉÕÁÙÅค�Òà¾ÔèÁ 7 %) 
 


