
 
 
 
 
 
 

ÇÔ·ÂÒ¡ÃºÃÃÂÒÂ¨Ò¡ : ศูนย์พฒันาทรัพยากรมนษุย์   
     ¡íÒË¹´ÍºÃÁ :  ÇÑ¹ Ñ̈¹·Ã�·Õè 10 ¾ÄÉÀÒ¤Á ¾.È. 2564 àÇÅÒ  9:00-16:00 ¹. (6 ªÑèÇâÁ§) 

Ê¶Ò¹·ÕèÍºÃÁ  :  ³. ÈÙ¹Â�½�¡ÍºÃÁ Ñ́ººÅÔÇàÍªàÍ ÍÒ¤ÒÃ ESIE PLAZA 1  ªÑé¹ 2 ¹Ô¤ÁÏÍÕÊà·ÔÃ�¹«ÕºÍÃ�´ (ÃÐÂÍ§)  
 

หลักการและเหตุผล :  

         ‘ËÑÇË¹�Òà¡�§ ÅÙ¡¹�Í§á¡Ã�§’ คงเป็นภาพทีÉทุกองค์กรใฝ่ฝันเพืÉอให้งานประสบความสําเร็จดังเป้าหมายแต่ในความเป็น 

จริงการบริหารงานตา่งๆ ตลอดจนการบงัคบับญัชาไม่ว่าจะในระดบัใดก็ตาม เพียงความรู้ทางด้านธรุกิจหรือ Management 

 อย่างเดียวยงัไม่เพียงพอ การบริหารอารมณ์จงึมีส่วนสําคญัในการสืÉอสาร และสร้างสมัพนัธะภาพทีÉดีในองค์กร โดยผู้บงัคบั 

บญัชาทีÉมี E.Q. หรือ Emotional Quotient ยอ่มสามารถดแูลและบงัคบับญัชาลกูน้องได้อย่างมีประสทิธิภาพและยงัเพิÉมประ- 

สทิธิผล ลดปัญหาในการทํางานและลดการ turnover ของพนกังานได้ดีอีกด้วย  

         ดงันั Êน ศนูย์ฝึกอบรมWHA ร่วมกบัสถาบนัฝึกอบรมฝ่ายบคุคลดอทคอมได้เล็งเห็นถงึความสําคญัของ E.Q.สําหรับ 

บทบาทของหวัหน้างาน จึงจดัการอบรม E.Q. for Great Supervisor ขึ Êน โดยคดัสรรอาจารย์ผู้เชีÉยวชาญด้านจิตวิทยาการ 

พฒันา E.Qและยงัเป็นทีÉปรึกษาด้าน E.Q.Development ให้กบัองค์กรชั Êนนํามากมายอกีด้วย 

เนื Êอหาหลกัสูตร  : 

เวลา หัวข้อ 

9.00 – 16.30 น. หวัข้อการฝึกอบรม  
• E.Q. คืออะไร  
• หวัหน้างานคือใคร  
• บทบาทหน้าทีÉของหวัหน้างาน  
• การนําหลกั E.Q. เชิงจิตวิทยาไปใช้ในบทบาทหน้าทีÉของหวัหน้างาน  
1. หลกัการแรงจูงใจ  
2. หลกัการสร้างขวญัและกําลงัใจ  
3. หลกัมนษุยสมัพันธ์และ การสร้างสมัพนัธะภาพทีÉดตี่อบุคคลอีÉน  
• Workshop  
1. ทดสอบความสามารถในการสร้างแรงจงูใจ  
2. วดัสภาพขวญัและกําลงัใจในหน่วยงาน  
3. ตรวจสอบอาการ ขวญัและกําลงัใจดีและตกตํÉา  
•การสร้างพื Êนฐาน ทกัษะให้หวัหน้างานมีจิตวิทยาทีÉด ี 
1. การคิดเชิงบวก ( Positive thinking )  
2. ความฉลาดทางอารมณ์ / EQ  
• วดั EQ พร้อมอภิปรายผล 

 

 
  

 คุณสมบัตผู้ิเข้าอบรม  :  หวัหน้างาน พนกังานทกุระดบัและผู้สนใจทัÉวไป 
วุฒบิัตร           :  สําหรับผู้ เข้าร่วมอบรม และทํากิจกรรม ตลอดระยะเวลาอบรม 
จาํนวนผู้เข้าอบรม   :  รุ่นละ ŚŘ-śŘ คน 
ค่าบริการฝึกอบรม   คนละ 2,200 บาท ลกูค้าWHAรับสว่นลด řŘ% หรือลกูค้าทัÉวไป สมคัรตั Êงแต ่Ś คนขึ Êนไปรับส่วนลดทนัที
10% สามารถหกัภาษี ณ.ทีÉจ่าย ś%ได้(ราคานี Êยงัไม่รวมภาษีมลูค่าเพิÉม)รวมเอกสารประกอบการฝึกอบรม อาหารกลางวนั(řŚ:00-
13:00)และอาหารว่างเช้า-บ่าย(řŘ:30 และ 14:30)  E-mail : wannaw@wha-group.com 
ข้อมลูเพิÉมเติม   สนใจแจ้งความจํานงค์หรือสอบถามรายละเอยีดได้ทีÉศนูย์ฝึกอบรมWHA โทร. 0 3301 7224-6 แฟกซ์ 0 3301 7223                        

ãºÊÁÑคÃà¢�ÒÃ�ÇÁÍºÃÁ 
ºÃÔÉÑท.....................................................ª×èÍ¼Ù�µÔ´µ�Í............................................µíÒáË¹�§........................................ 
ËÁÒÂàÅ¢âทÃÈÑ¾ท�......................................ËÁÒÂàÅ¢á¿�¡«�.................................E-Mail…………………………….....… 
 ÁÕคÇÒÁÊ¹ã¨ à¢�ÒÃ�ÇÁÍºÃÁã¹ËÅÑ¡ÊÙµÃ¢�Ò§µ�¹â´ÂÁÕÃÒÂª×èÍ¼Ù�à¢�ÒÍºÃÁ´Ñ§µ�Íä»¹Õé (ÊÁÑคÃä´�äÁ� í̈Ò¡Ñ´¨íÒ¹Ç¹) 

1. ª×èÍ ……………………………………………………………….….µíÒáË¹�§.................................................................... 
2. ª×èÍ ……………………………………………………………….….µíÒáË¹�§.................................................................... 

 

¾ÔàÈÉ! 
ÊÁÑ¤ÃµÑé§áµ� 5 ¤¹¢Öé¹ä» 
�̈ÒÂà¾ÕÂ§·�Ò¹ÅÐ 1,700 ºÒ· 
(ÃÒ¤Ò¹ÕéÂÑ§äÁ�ÃÇÁÀÒÉÕÁÙÅ¤�Òà¾ÔèÁ 7 %) 

 


