Industrial
Development

CORPORATE GOVERNANCE POLICY
ulgunuMsMAUQIANYMS

USGN AuuAdIoYe BudaIsua dinaasuiuun 911 (UKZU)

oUIAIOURUS:UANUNSSUNNSUSBNASIA 7/2567 I003UR 8 WnFRMuU 2567
DwalzUuAu tu SUn 8 WOFRMoU 2567



THE ULTIMATE SOLUTION FOR SUSTAINABLE GROWTH

Industrial
Development

ASNNUSBIUANUINSSUNISUSEN

USUN GUUADIDYID SuddIasua dinaaauiuun 9170 (UKIIU) 1A:NqUUSEN as:kania:Th
AoWAANYTUNISAITUsSAvogWITUSSSU 1a:A950 Tagdananussunfiunand Tunisaidussie
QADOULNILUNSASWCUUSSSUTUaANSAANTVENADWIUSYTA Fodadaesa mulasssunaunan
d 1ws:FoduiauaAvinaIle:aviasUTTHOYANSNDKUNOUWIUAIA:gVTU

USUN TauAnu:NssuNIsSUSEN Taudniuonia:nanmsrAuqianemsnasksuuseneanituu U 2560

(Corporate Governance Code for listed companies 2017) FudarnlagadnuiunAnuNSSUNISHINU

KANNSWUIIA:OAIOKANNSWY (“AUNVIU N.A.Q.") AA9AUIUNWURUANTGIONOAaRANNSWUINY
Js:inAlng Organization for Economic Co-operation and Development (OECD) Principles of
Corporate Governance IIa: ASEAN Corporate Governance Scorecard Us:noumsaar “ulguny
NISNINUQIAaNNTS (Corporate Governance Policy)” W olaJuluougualunisanduianis
QAa90QUNISHIILZOY UARAINSNNNIAADUTUSIANS MuguirnnAulaas:krunIA:IRuAIUEANY
JounsmAuQIanaNIsRa aunalduscuusssuluovAnsRDAtUNIW ITETHAVAL IA:USINFANELN

ogaoll

UJANZRSWS 9NSNSANA
Us:shunnuNssiuNMsusen

U3N QuUUADIOYO BUGAINSUA dinaasUiuun 9150 (UKNJU)

USGn Guuasiodio 3udainsya aaasdibun 9711a (UK1ZU) uue. 0107536000676
WHA INDUSTRIAL DEVELOPMENT PUBLIC COMPANY LIMITED
WHA TOWER, 777 Moo. 13, 23"-25" Floor, Debaratna Road (Bangna-Trad) KM.7,

Bang Kaeo, Bang Phli, Samutprakarn 10540 Thailand
T: +66 (0) 2 719 9555 F: +66 (0) 2 719 9546 www.wha-group.com, www.wha-industrialestate.com




asuny

AT 1
KANURUA 1 ununnia:AUSUEIazoUAnU:NSSUMSUSENTugu:aiLheuansAasuAruATHINGeNS
U WU 2
HANUTUE 1.7 UNUINEIADSIUTIUIUNOUANS ettt 2
HANURJA 1.2 MSrNUQIARYMISITOAS WANUATAINAINISOUWITU. .ot 9

KANURUA 1.3 URUGMUINRO2uAIUSUE0OU S:J05:94 F0dn0ae30 1loUsTuauaIAqdouadnns.. 2

KANURUA 1.4 20UI0 KUA 18:A0 WSUBQIOURANIONATUNSSUNISUSN ... 3
KANURJUE 2 rhruasanus:ava aidhuineranzeiemshidullidonougviu 5
HANUDUA 2.1 MSTAUOIANUSTENAIAIINANIARN sttt 5
KANUQUA 2.2 NagNsSNWSsRIAIUIUUS:TAS0AAONAUSONUSAAIAIHINGAEN o 5
KANURUS 3 IASUASNATU:NSSUNMSUSBNADUS:AnBwa 7
HKANUDUA 3.1 TASUASIV OUAUSINOU IAANUAUTENSSUNIS ettt 7
KANURUA 3.2 30UIRIASININUNRZIONUS:STUADUINSSUMISUSIN o 9
HANUDUO 3.3 MSASSHMAIIQIADNNSSIINIS ..oooeeeeeeeeeees oot sseessseeesesseessssseeees s 1
HANUDUG 3.4 ANCOUINUNSSUNIS sttt 12
HENURUA 3.5 MSURUBHRUNAIA:IQASSIDANOUNITUIWOIOINSSIUNIS o 13
KANUDUG 3.6 MSMAUQIAUSENUOY USUNSOU 1a:1MSOUNTUAINUO U WOTUAIALY o 13
HANUDUA 3.7 NMSUS:I0UwaNMSUDUANIUIOUATUINSSIIMISUSEN..eooooeeeeeseeeeeessceeeee oo 14
HANUDUA 3.8 MSIASUAS NANUIAXICUUNADMISINNSSIUNIS ot 14
KANUDUG 3.9 MISUSTIUATUINISSIUNMISUSIIN. ...ooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeessss oo sseeeeesssseeeeeee st seessess e 15
HANUDJUG 4 dssriia:lauLngusMmIss:Auauia:msuUSSUAAINS 18
KANUDUJA 4.1 MSASSHIUS:SUIRNIKUNAUSKNS 18:MSWOUUNGUSANISSTURN e 18
HANUHUE 4.2 TASUAS NAIQOUINUIAZNISUSITUGARIAUTNA 1ot 18
AANUDUA 4.3 TASUAS WA A WAUIUSIOTRTIONU oottt 19

HANUDUC 4.4 MISWOUUNTNBEUABINS ..oooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeesssseeeeesssssssssseessssssssseessssssssssesssssssseseesssssnsssseessssssoeessses 19



KANURJUG 5 auissuuSanssulia:msus:neussiivegDnouSudageu 20

HENURUE 5.1 aSwudanssunnalAifiayaningsie DAruUs:Tuguaogdadulaidy 1a:0ao0U

SUBIOTOUOOEIAATINIDOAOU. sttt 20
FANUFUA 5.2 US:Noussinod WDANUSUBOIOUNOEIAUIAENIDOROU ..ot 20
KANUDUA 5.3 90ASSNSWUINSOUWTUSANSMUNAIUSTANSWA .o 22
KANUDUA 5.4 MISUSHISVOMISINATUTATENSAUINET ..o 22
KANUPUE 6 S:UUMSUSHISADWIRENIA:NISADUAUMETURIKULAL 24
HANUDUE 6.1 MSUSHISAMIRDIIANISADUAUMIUIU oot 24
KANUDUIA 6.2 AUITUDASTIONANUINSSIUMISASIVEOU ..o 24
HANUFUE 6.3 AonuJauriunoudaiguaonwaus:Tuauia:s IO UM STEDUTQIRY ... 25
HENUDUE 6.4 MISAOCTUNNSIIISOAOSSUTU ..ottt 26
HANUTUG 6.5 MSSUBONSOBUUIAINNISIDUIU VI ettt 26
HANUQUG 7 Snunnoulhdefiomumsiiula:msidaiuudela 27
FANUFUA 7.1 20rnSIgvUNIWNISNUIANSIDAIGYIOUARIATY vttt 27
nANUDUA 7.2 AT INWOIONANIWARDIN M NUIAAD WA WNSTTUNISTASAT o 27
ASNURUE 7.3 MSINRIUOYAINSTUUSTAUTDYANTNINIMISIU sttt 28
AANUDUE 7.4 SAUTMUNDMWINIDU.eeesesesesrsesesesosessesesosososossesosssrtosessrtosesesososesseesesreeeo 28
HANUDUE 7.5 TNAINUBSIUIUS .ottt 28
KENUDUJA 7.6 MSILUILSIONAAIUNATUTATANSAUINT ettt 29
HANUQUG 8 atiuayumsDaousoula:msdeasiugfionu 31
ASNUDUIA 8.1 MISTADUSIUIONGTIONU. sttt 31
AANUDIR 8.2 MISUSTUGITIONU ettt 32
HANUDJA 8.3 UBRUSIIUIASINIUNNISUSIUGTIONAU ottt 33



AT

N.A.C. KUY ANUINSSUMSHAURaNNSWOIA:OANQRaNNSWY

“0an. KUNUTY aAaKANNSWUIKIUS:INATNG
“USEN” K30 “WHADD"  Kuufiu USEN QuUADIDY® BUGAINSUA dinaasUiuun $71a (UKIJU)

“IUU 56-1 One Report”  HINUT IVUIAOUSIUMSTOLAUS: 91T/ SIOvIUUS 1T CNUAACUNSSUNS
fMNuaalanu lla:/nseo N.a.Q. Us:MAMKuQ

“W.s.U. KaNNSWy” KUNYT WS:51U0ynJaRaNNSWUIA:QAIQKANNSWY W.A. 2535 (Ia:RTaint
(DUIAL)

“ddnviu n.a.Q.” KUY AUNVIUACUNSSIUNSMNAUKRANNSWYIA:0A10KaNNSWE



nanu 1 ununiia:AUSUBaFOUANUNSSUMSUSENTUgNU:GUNevAnsAaS wAruATKINARNS

RN

Ol
Cr
a3l

iy

KANURUE 1.1 unuindhAngiugnu:gthevans
ACU:NSSUMSUSENIZNTRIA:0S:HUNTNUNUINADWSUEaZOUTUFU:GUNOUANS Raauriuqialkiounns
UMISUSKISYaNMISNa unsounauiiv

(1) nMsrhrnuadanUs:avala:dnung

2) n1sMKUaNaYNs UTgugNISAIdUYIU 0ASQUNISYOASSNSWUINSAATYIToTHUSSA
SanUs:avAlaIruIg Ia:

(3) MISO0MU USH0UWA IIa:QIAaNISSIUNIUWANISCITUNIU
KANUPUA 1.2 msrhnuqiafismsideasuarumirinfiemseggviu

ACU:NSSUNMISUSENDUTuLgTuNsrAuqQIafiansidoas wAruATKINAYNSoUWINTUIT oA
wadISanADAo

(1) dhidussAnTrANSnIRNIUTQIA:DwaUs:nouMshd TagrtiveiunsasatuATkinfansRaiu
s:0:970 Fuuoninloanwals:nounisnIuNIsIuUIad Jurduivuans:nuaoduauia:
AvinoaouiudAny '

2) Us:neussfivogwiiesusssy Tagimswansia:daousudagouaoafionu ia:alaulaiFy

(3) Us:neoussivlagadufivus:Tuauaoduny AoUATUAUNMSWOULNIA:AQWANS:NUOOFIAUIA:
AdIDaAROU

(4)  didussMlraunsnUsualamealadedumsivaguilauay q

AT ANUENSSUMSUSENTUTUEUNTUNSAAUQIARNNSZOUaNANS IRUTNADIUAIANIUNISAS IA:
JuindouscuusssuavAnsNgadUTULSUSSSU FIAYaTKT “95SU1USSTUSSTRIAILOURUG (Code of
Conduct and Practices)” IMo1JuuonviunMsrinuQiafieMSAANRIJUAMYANUNISNUS AKSUNSSUMS
QUSHIS Ia:WINU Ia:IadaTndmsdoans ousu AUk IMeTHNSSUNS uSHS I1A:WUNIIU
AS:RUNEIAIANANYIONIBOUaINATD Fue:dnmsaaauwanmsugua SounuNUNOUUTYUUIA:NS
upguaiduds:innd

KANURUE 1.3 UPUSBKinAQouAnuSU@ageu s:HJas:v Jodadqesa Ieus:Tuaugugaaevedans

APUINSSUNISUSBNTHMUNA AR UQIATHNSSUNISIA:E USKISUJUARUIN A29ADIUS UG QIoU
(accountability and responsibility) $:0QS:3v (duty of care) FodaUA5A (duty of loyalty) 1ToUs:Tuau
AVAQYIOUONANS NANDAD

(1) aevlguannArduilonunnrung Sanus:ada FoUvAiuusen UANUS:UANUNSSUNS 1A:Ua
AUs:Ugforu soutiuuluugrSaluonuRiarkuaiaouusen



SalAdnalnegWITiuvwaR?:JUlRIa INSANITUILZEVUSEN IGUTUaUNOHUNURIRYD IO
Sanus:aua JoUvAUUSEN UARUSIUANLNSSUNTS UARUSUGTionu aaoaeuuluug I1a:
LN WATAMKUAT JouUEEINSoUAVENS:UoUMSaUIANMSAITUURAANY IMeTridulUaun
NOKIIUMKUQ

KANUQUG 1.4 0URA KUNA IA:ANUSUBQZOURENIOANUENSSUNSUSEN

ACUNSSUNISUSBNIINIAZoUIIAKUNT 1A:A01USUEOZOUIONANUNSSIINMISUSEN SOUNUMKUOOUIRN
MSUSURUNUKUNRIIR:ADIUSUBOZOUTRANLNSSUNSY0U0Y US:SIURIKUNAUSMS Iadhgusiisouy
JaRUOASAIUAMUQIATKURUAKINRNURTOSUUOURUNY

(1

ANUNSSIUNISUSEN

ACU:NSSUMISUSUNDHUNAURUATAITUIUNUNDHUIY Sanus:aua JoUvAuUSEN LanUs:gu
APUNSSUNTS IIA:UARUS UG TORU ADUAIUSUAQIOU ADIUSIIAS:IUSOUABU IA:AD1U
Fodauaasa 1WelruuleINMsdIdunuzovusSnIduluiunanRnelkiRaUs:Tusuaguaaae
USUN gfionula:alasulaiFy Mutnnu:NssuMSUSENIaaTiD “NNUasAnuNSsSUMSUSEN” 15
IJuatudnunianusiags:uavAUS:NOUIBUIIA S1UIIKUIA 1A:ADIWSUTQIOUION
APU:NSSUNSUSUN 10eTrNssunsausaugUakunRTaogwiusansnuia:0noulusyla
Tage:nunounndasaunaIduls:segueula:ASY SOUAYNUNIUMSIUNUNUINKAUNRZOY
ACUINSSUMS USISIURKUNAUSHNS IIA:6Nouss ogwaliauailioliaoanaoutiuRAaniy
JOuounNs

ACU:NSSUMISYOUOY

ACUNSSUMSUSENIAIIcNAYATUENSSUMSEagey FudugdnousAIUUNnYIRUIIOURUNIUR
1GuIs oviawn: 1IWernKUNATDRISTUY NAUNSOY SOUNVIAUSIU:ADIUIRUIAIUDNIAUA
ACUINSSUMSUSBNUOUKLNY NoULNIAUSOOANUNSSIINMSUSEN US:Nouqdy

(2.1)  ACUINSSUNISOSOYADU (Audit Committee)

(22)  ACUINSSUNISUSSENAUNAIANISWIUNOU T VT U (Corporate Governance and

Sustainable Development Committee)
(2.3) ANUNSSIUMISASSHIIA:INSUNWACDUINU (Nomination and Remuneration Committee)
(2.4) ANUINSSIUMSUSHSAD IR (Risk Management Committee)
(2.5) ANU:NSSIUNISUSKNS (Executive Committee)

ouAUS:NOU oUIRA SILNIKUNT 1A:ADIUSUBQIOUZOUATUNSSINSIQUOY IAauagiung
Jasyavanu:nssunMsgagegiaannu: nladarizsiduagdnunidnus Tage:Dnmsnunoung
Jascunaniduls:sogloulansy
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Ia:I HUNoRANTUNSUS:Noussimog WUS:ANSMWiiA:US:ANSwaA

ASSHY WU FKUOAIADUINU IA:USITUGAILZOUUS:SUINKUNRUSKNS
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SanUs:AvAIAINRUIURENIOTOUANS

(32)  ACUNSSUNMSUSENSOURUGNYUSHIS THUNRIRNSTUN Mikua a:rnuqialhdulouionis
adNduvIUTUNIWSoUR @oanaounud anus:avaia:Jnuignaniunisus:nous sie
ACU:NSSUNNISUSBINUOURLNYEILNANSYONMSAINISTHINGYUSHS SOUA0OIUQIALIY
USHNSTRUFUGKUNAURTASUUS UKILY TagahoUsHNSTRUNRAITUUIA:USHNsAemsTAIOUTU
MUNAYNS UTOUNgIWUNURANUNSSUNSUSBNoUTaRSoTRADWIRUZOUIAD 1A:6NyUSHISE
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ACU:NSSUMSUSENChITUNMSSouAUdhuusksUs:neuluaoy
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MSAHUQIAINUNOUNAYNS IAINY I0UNNUNWSSTIRUS:9T 1a:uuUs:nnuUs:910
MsAaTAdIA:MAUQIANISADUAUMUTUIA:SUUMSUSHISADUIRUNO U WIKUAUITINWO

ANSAKUOSILNYANITUNSAIKUN:AURUADIUSUGIQZOUZoNGNgUSKIS 11 NMIsrruQ
SUNROUTEMUIUIOINAUUSEN (Infernal Power of Attorney) 1Juau

NANSAKUONSOUNISTAASSNSWHINS NMSWeUUNIAa:IUUSUCU 19U UTYUNSIAIGUNIS
USHNISYoMsunna UloungnmsdicuunanuinATuTAgansaune

Ms@acuqlala:Us:ITuwanMscidunuaURTaueUrUNUTAEgUSFNSAITUN LA
UlgunuiiaiguRrinKuar

misrhnuqialrdnsidaluydona NYgoanuMsulia:golanTulsgolanuNMsiun
QNAeVASUNDUIRTA LN FofionomsIsiu:

vl AruNsSsSUNNISUSENe:rAuqialus:auuluny TagRdousiise:dug ddumsusms/dams
(execution) 1TETAITUIUMUNAYNS UTULNY IA-IUNIURADUNSSUNMSUSENIQoUIEIAD I1A:SUEOZOUMS
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KANURUE 2.1 msrhruasanus:avalia:hkuigkan

ACU:NSSUMSUSBNTRAD A ATy U WEIaoMsmruadanUs:avAla: Nkugrandeviansidionnu
gvuduasanaavriunisasAruAiiaduds:Tuguaoauans anAT AR WaNVU giiornu wiadulaFy
AAU 1A:AVIN0ASUTOUSOU IMOASNICUUSSSIUOUANSINUKANUSSBNAUIANG

Q)

ACU:NSSUMSUSBNSU@azouUqQIalhiiemsTIanUs:avAlaid KUNUHAN (objectives) NFaIIU
IKUN:AL A9QRADINUANWIASYIAY AuAU IA:AID0A0U IWormrkuasUuussiie (business
model) oA TagdarnJuSFUNAU 1A:AMTYUSIUIONONANS (vision and values) K3O
SanUs:ava IIa:ANNS (principles and purposes) SOUNVASANSTKNNAUAIISOIUINAOUOUANS
TUlunANMuIcuonU

ITolHUSSAIQNUS:AIAKSOIUNHUIURAN ACUNSSUNSUSENR:M1sunmrnuasuiuus sie
(business model) RANLISNASWACUATANNINAYMS WDADUIQIRAY v IA:AIDaaoU Tagsou
ADUANUIU Tagmansnuntiv

(M) amuwinaasulaUsduMSIVAgUIAVO W « sourivmsthudanssuliainATUTADLTZo g
IKUN:AU

(@)  ADUCOIMSYOVANAIIA:QTASUIQRY
(M) ADIUWSOU AOIUFILNNY ADIUAINSOTUNSIRNIUIOUTRMS
() TASUASWOUANSIA:NAUUSENAIKUN:AU

ANJYUIOUOUANS A:NOUATUANUNU:IONNMSTNAUQIATYNISAG Ao ADVANCED (LNiNsuq)
CHAMPION (10UrClv) RESOURCEFUL (SAN2) 1Az INTEGRITY (S0A0USSSU)

ACU:NSSUNISUSUNQIATADMSAVIASUMSAOMS Ia:IASUAS WIK3OnUS:AAIAIUMUIgHEN
JovavAnsa:nousylunsaaaulalia:NMscidunuzovunaINsiunNns:au IMoIdusauusssy
OuANS

HENUPUS 2.2 nagnsmussinliaiwunuls:shideanaevnudanus:avaiaihuinonan

Sanus:aua IHLNY 1A:NAYNSNIISSA? NUS:U:AU IA:5:U:010 9:00va00AADNNUIaNUS:AAIA:
I HUNUHANZOVAYNIS SOUNVUSIEUAATYMIUIUDMUADWINTU (ESG) TagTnmsuiudanssulia:
InAlUTABLTFoUNIMU:AUIA:URDONY

(M

ACU:NSSUMISUSBNR:rAUQIATANISYarNAYNSNIVESAR IA:ILUNNUUS:HT doanaounu
SanUs:AVAIAIIHNUKANZOURINTS SOUMUINAUNZOUADIUENDU MUS:U:NAN IA:S:U:U1D
(3 v 5 0) TagrTutiudeduinaasu Toma IIa:AUEgIRUSEBNuaUSUIQ Ia:atuauUTAoNS
JarhnagNsdKSUIUIKUIYAUNA1202Y ITeTKIUTRIINAYNSIAIUNUUS:TTTaFTVEN
WANSNUTUS:U: AR ITUIA:AILISDANAMSTUIACIUALADS



TJuNMIsMruanagNsIAILUNILUS:9T ACU:NSSUNISUSENY:MAUQIATKON1SI1AS 1A
ANwInaaou Jedy (Mulomalia:auidgun ) Roelwans:nuaogUaoulaiduRIRUdION
aaoaAurOVTIANUANIONSST? (Value Chain) SOUNYJRIVA | ROWDWANS:NUAONISUSSA
IhrLoran TagaostnalnfrlkiNTenoUAaKSaNEDASUICIRY

TuMSMKUANAYNS ACUNSSUNISUSTNR:MAUQIATRINSAYIASUNSAS WIA:UNUSONSSUNIA:
INATUTABLTIIUNSAS WA WAINSDTIUNISINIUIA:QOUAUOIAD UM STONGTAD UTQIFY

— 4 e o o

TagguavoguUUBUTIUZONNSCNITUSSTRNANTNTY AID0AOU AAU IA:SSSUNALNA (ESG)

ACU:NSSUMSUSBNININStUD IKINURMKUQTADNUIKL:-AUAUANWINDQAOUNNSSARIA:
Anumuwovovans NuIthrugRIJuaoRUIATUTIORNU #00naouiuNnHuIY KANSUSSSU
Ia:gnouTUSlA

ANU:NSSUNISUSIN9:mAUQIATHTNSAomsdanus:avaliaid nugnandovouanswiu
SEUAAU WUSH IA:MTYUOIANS SOUMNNAYNSIAILUNIU THINUARINSIOUNALUSBNSUNS U
IazRNRMOAOUANS

ACU:NSSUNMSUSTNR:rAUQIATAINSYQASSNSWoINSIA:AacUQIANMSCITUNMSONUNAYNS
1A WUNIUUS: 9T
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KANURUA 3 IASUASIIATU:NSSUMSUSBNADUS:AnBwa

KANUQUE 3.1 TAsuAsS euAUs:Nou lia:AnualUginssums

APU:NSSINISUSIN®:MKUQIANUNOUTASYAS WAUNSSUNISUSEN NuluisevavAUs:nou adou
NSSUMSHAS: 91UDUNSSUNISAIKUNALAUSSA® SnNuAdurnaInkatgnviuauAtuauda AU
ooy Us:aumsnd IloThdaouikuN:auiasIduaonisussadanus:avAlal N uRanRmKUQl

(1

TASUASIIANU:NSSUMSUSEN US:NoUA2UNSSUNMISIANSSUNSSAS: Tusudula:dncuaudd
1UTUanUNnRINYSOUNIUS:MARINU2ZOIoAIINIU NA.Q. IA:AN:NSSUNSHAUGAIaNU
MKUQ

ANUNSSUNISUSBN:mMAUQIATKATU:NSSUNISUSEN US:Noua29nssunIsATAAUIE
KANNKANY UUTUUNUADIUKANNKANYIOUANUNSSUMSUSEN (Board Diversity Policy) Aviuanu
ANU:3NIW US:AUNMSHU ADIWAIINSH ATUANUNU: ADIUFUDNDYIAWN:QNU 1WA Y 1F0na
dnyana ATduaonisussadanus:avaAlaKUNgKaNIogedAns Taudarnmsus:IDund U
HATNKATYINIANU:ADIUS ADIIIUNTYIOUNSSUNIS (Board Skill Matrix) 1D oTHITUT9)
ANUENSSUNNSUSUNTUSOUDANUAUUAIKUY:AU ALNSOIRNTRIA:00UALOVAIIUASNMSIONGD
Aoula1dy 1a:0nssunisATuTaiJua USKIS (Non-Executive Direcior) 9919U0g 1 AU AT
Us:aumsnulussiansoanannssurannusBNcIdunemMsoy

ACU:NSSUMISUSIN®:MMAUQSIUDUNSSUMSTRTADIUIKU:AURUILNA US:INN Ia:nduSUgou
Joussiv IelrAISnURUAKLNATaogWDUSANSNW Tagnnu:NSSUNSUSENINET DU
Uogna 5 AU IANUADSIAU 12 AU (RUIasITUIA:KUAL) TagRnssuMsTuteunoAvniivae
FIUDUNSSUMSIVHUOOeVTRUROLIUS 13010UANS

ANUNSSUNSUSONR:080a0US:HoWNSsUNMSAITUGUSINS (Executive Director) I1A:NSSUNNSATU
1JuaUSKNS (Non-Executive Director) Aa:noUS LNRRNIVQARLUOUIKUN:AL Tag

3.1 nssumsadulknyidunssumsiuidugusms RausairAUIRURYIAUMSHNIU
YoudhuusrsiaoyWdas:

(32)  DTUDUNSSUMSAAS:NUKENINCUMIOUAINIU NAQ. Ia: aan. Tage:aoulnssiums
Bas:00WUOU 11U 3 29usIUDUNSSUNSIIVKUQ Iaaavluuaun 3 AU

(3.3) ANUAUUANSSUMSHAS:OUUSEN Dhﬁﬁmmr/iﬁléuwormﬂmmU@ﬁssumséﬁs:mu
HANINCUNYOUAUNUIU NA.Q. Ia: aan. aud

()  TorulunuSoua: 0.5 YouTUDURUNTANSoONAUNNVHUQIOUUSEN USBNTMNY
USGNgou USUNSoU qiforusiulnny rSowDsunendunuzouusen vl Thlu
SOUMSTIORUZONGRINUIIOTIOUNSSUMSDAS:SIDUU | QDU

@  TudurselnuidunssunMsRADUSOUUSKISYIU AN WUNIU AUSAWIATA
[FuUIdouUs:v1 KSowToLNIADUAUIOUUSEN USENTHNY USBNYUoY USUNSOU
USGngouaAuItuanu giiornusiuinny KSozouwDe1uenIUALIOIUSEN DU

7
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AnuiunangasmseusuliJuus:Tuau U KANAASNISOUSUIONAUNAUATIASUANIUU
NSSUMSUSBNING (I0D) MNUgoURIADIISUEOIOUIA:MSHUNARIOSULOURINYZOUNSSIUNS
1A USHNSS:AUANIAA:U

ALU:NSSUNISUSINR:AdUAUUIA:AVIAS UTANSSUNISNNNIUTADWIZNTRIN U2 AUNDHKUIY
ANINCUZ NOSTIUAD AN IA-AMWIDQASURIRLOIOUAUNISUS:NoUssAe Sounvlasunsiu
JoanidudeUuogwaliaue

ACU:NSSUMISUSBNY:AaTrONMsIdaidydoyanisdnausulia:licuunAIUSogWaoItozoy
ACU:NSSIUMISUSUNTUSINIUUS:T 11A:/KiS9 1IUU 56-1 One Report

e

KHANUDUD 3.9 MsUs:uANU:NSSIUNISUSGN

ACU:NSSUNISUSBN:QIIATAT UT921NIScIdUNIUZONANU:NSSUNISUS BNIJUTUQD9AIUISUUS 99
AwsnifivIoyansudu 1a:diaaunsusBnRgAUS Ia:Us:AUNIStURITUIAIKUN:AUOONS
AUUAUUNSCITULIUZOUANUNSSIUMSUSON

(1)

MKUONISUS=AU 9UDUNISUS U

ACU:NSSUMISUSUN 2:90msUS:uAnU:NSSUNSUSON Tuleundilasundaa: 1 ASY aluteoy
N1 6 ASUCOSEUTUNT Tagv:rHUANSUS:ZUIA:ONS:MSUSIURAANAdIRUNAVT I0elk
NSSUMSAINSNIANANAINSIUUS:UTA VT FIUDUNSUSUR:INSOUNTATADUIKUNAURU
MSHLNAIA:ADUSUBAZOUIONANUNSSUNSUSEN IA:ANUEU:MSCITUSSTIRIouUsEn

S:1TYUNS:NISUS: YU KUNEDIINYUS: U lIasioNaSUS:NoOUNISUS (U

APUINSSUNMISUSBNR:-YalKONISUS:uAnUNSSUNISUSEN IeTniduluonungriuny Je0vAu
USUN IARANINEUAGN @ RIRU2ZoU TNMsrruas:1I09uns:msUs:auRganu Fuonedons:
miFuTacunWTITU TagidaTloMATANSSUNSIAAMUSIUNIENYUSHIS AusniauaBovn
10uUsTuaUnoUSEN 1Nd21S:MsUSIU US:SIUANUNSSUNISUSBNKSoIaun1susBnaun
TASUUOURLNUAINUS:BIUATUNSSUMISUSEN 2:90auntivAoinyUs:aulalonasus:nouns
Us:au (fusdiuuionans 1a:/kse sUluudIannsadnd) TRINNSSUNISNNNIUADIKUNNSOUSU
Us=uaunrnualaiugoUuaiuusen nMylansoudeunnrig IaliAnu:nSsuNsuseniasy
lIoNANSIADINAENIAIIKUNINOUSUUS U HEoISUNIoIoaUS:NoUMSTASOUNITUIAN AvT
oYU WUOURAADSAVIONAISUS:NOUNSUS: JUTAINACNSSUNSUSINAdURUNIUUSUNIN 5 SU
rhnsnausSUUS:U IDUIanstdsiduisvaou
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MSUSAU ouAUS:U MSUNIAUS 1A:S 19IUNISUS U

(3.1

(3.4)

ovnUs:gUIouMsUSUATU:NSsUNISUSINITUTUaUR o JuAUUS BNIA:NNKIIUR
IRU2IONrNKUQ DU WISAT ANUNSSUNISUSENAUUAUUTATIUDUSIAUS U TU J0U:AY
LATURUS:U T usunssuMsegiutound 2 Tu 3 3ousudunSSUMSIKU

ANUNSSUNISUSBNATUAUUTAUS:S1UIRIMUNRUSNS 1[3nyeuSmss:auay ndounnan
INUDIONAUNSALNIAUSIRNSOUUS:U IonougoInmMuIAlHIoYAANSAUINAITUIALTU
PuURRyZavlagasy Ml IWTrANU:NSSUNSUSBNTTOMASINGUSHNSS:AUAN 10T
Us:noumsimnsnuiigumMsauneachinug

ACUNSSUMSUSBNAINSNIRNEASAUINARTITUIDUIAUIANNUS S IURKUIRUSHNS
IA2NUNISUSEN 1306USHNsS:auguduRTaSUUBURKNuNglugouRaUTIUNYRRIKUQ
a:Tunscdn91Idu ANUNSSUNISUSTNO19alrTA WIRUSAS:AINAUS NS o
Us:neudndumeouon Tautioiduaizmuzouusin

NYKAVNSUS:IU ANU:NSSIUNSUSBNUaURNUTAIAINUNISUSBNITUGAarns o iuns
Us=auilBuaganunudnus Iolhiauononnu:NSSUNMSUSENIToTMSoU

misUs:auzaunssuMsHuIduauSs (Non-Executive Director)

ACU:NSSUNMISUSBN:AaThdnsUsuzaunssumsAluidugusiis ogwuoula: 1 ASy 1eida
TomathdnsUs:gus:rowituovauANUsITU IdoofUs1udnyriany « IRYaRuNsIanmsh
oglunowaUTe TauTUTWNUSHISSOUADY 1A:9:1TAUS:SUINKUNRUSKISNSUENWANS
Us:uaoy

laUNMISUSUEN

(5.1)

ANU:NSSUNISUSBNR:IANANIAIUNSUSUN TaumanstunAnuaudaia:Us:aunisoun
IKUA:AUA 2:UJUAKUARTUNISTAANIUUNIA 92 UNDALAYIA:NDINCUN AT ) 7
ACU:NSSUNISUSBNR:A0UNSIU QIaNISAaNIsiona1sn1sUs:auAnu:NSSUNISUS BN
IONANSAANYC 7 1ATIINSSUIOIANUNSSUNMISUSEN SoUMuUS:AUNUTRTNMSURUE
OULARUS: UATUINSSUNISUS YN ANUNSSUNISUSIN:I0alwyAtuAUUAIA:
UStaUMSOUoVIANUMSUSENTUS IO IUUS:9T lIA:/H3 LU 56-1 One Report liA:uU
ISUTgOUUSEN

IAYUNISUSBNA2UURUAHRUNRADUAILSUEIOU ADIUSITIASIV Ia:ndIUdodad
A95a sounvdgualrniduluanunnruig Sanus:aa JoUvAuusSEn uanus:au
ANUENSSUMISUSEN aasauutinus:augtionuld ok IJuTdanungruon i 93d ov
IAUNMSUSBNDHUNAIA:AIUSUEQIOUCNT

(M) FarhiafuSnuIoNaNsIaIUsSEN dGuaelUl
- NUUgUNSSUNMS
- AUVASUQUS: U 13:519IUNMISUSIUANUNSSIUNISUSEN

- AUvAsUaUS:IU 1A IUNMSUS:3utionu
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- SIWVUUSNT/ 11UV 56-1 One Report

@) IRUSNNSIWIUNSTAUIQRURS IOV ILTUNSSUNISHSOWUSKNS IA:aauAnILN
SIUUMSTASUTQIRUCILIAST 89/14 IKIWS:S1UNYnJanANNSWIIA:QAIQ
HANNSWY W.A. 2535 (IAAINTRITUIAL) FudarhlaunssSUMSIA:aUSHISIouUsEN
TAAUUS:8UATUNSSUMISUSBNIIA:US:81UANINSSUNISOSO9deUNSIUMUiU 7
Surhmsguiasunusen Tasusionudu

(M) CNIOUNNSIRYDAUMSUS:UANU:NSSUMISUSEN IIA:M1SUS UGToRU

() TAAIU:UNIRYOAUIOMKUAIA:NDINCUAG 7] RACU:NSSUNSUSONIA:GUSKHIS
ADSSUNSU

(@)  AIdUMSBU ) AURACU:NSSUMSAAUOAIANUUS:MAMKUQ 1A:/H30 oA
TOSUUOURINYNNANUNSSIUNNSUSEN

ACU:NSSUNMISUSBNATUAUUIA:AUIASUTAIAIUNNSUS BNIASUMS@nousula:wouu
A WsHe:Iduds:Tuauaemsuguaninfogwaoitou Tagiaw:oudy 18NuNIsustn
aovrRNaUsSUIToWauUNANYMWIUDNIWIAIUMSUSINTUKANFASSUSON (certified
program) U AAUAIASUANUUNSSUMSUSBNING (I0D) KSoaUALUSENYanITuu
TNy 1Guau

TuNSHURIAUNSUSBNWURINCHIKUIKSoTUo9URUaKUNATA TRANU:NSSUNISUSHN
IVAVIANUMSUSENAUTKIUNETU 90 SUUIOSURIAIUNSUSENAUIBILLURINCIIKUY
rSoluoURUAaKUNR Ia:TnACUNSSUMSUSBNTaNUaURUNYTRNSsUMsAuTanU
KuJpUanUNRINUTUZDUIDAGUINATD
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KANUQUE 4 Msassria:lcuUngUSHSS:AUANIA:MSUSHISUAANS

KANUDUS 4.1 MSASSHUS:IURKLNAUSHS a:mMSWeuUngiUSHISS:Auay

ACUINSSINNSUSEN:ANITUMSIDoTREUNRIOIDNSASSHIIAWUCUUNUS:SURNKUNRUSHNSIA:GUSHIS
s:uay AdADWS Nnu: Us:aumsnd lla:Acuanunu:RsIducenmsauindousvansiUgiiining

(1) ANUNSSUNISUSBNIAIASTUN KSOUOUKUNUTRANU:NSSUNSASSHIIA:I91SNUNwACoUINU
INSOUHANINCUZIA: IS MSASSHIUANANTACUAUUAIKUN:AUIDOSICHIKUIUS 8 U HUNA
USHIS

(2)  ANUNSSUMSUSUNR:000UQIATRUS SR MUNAUSSQIATADLUSHSS:QUANAIKN:AU Tag
ACUINSSUNISUSEN HS0ANU:NSSUMSASSHIA:DRNSUNWASUINUR:SOUAUUS:SUIRNKUNA
USHSTNSOUNKANINCUNIAISNSTUMSASSHIIA:IANANUAAAITUGUSHSS:AUAY 1ATHADIU
IRuzouUAnARUS-BILIIKUNRUSSIAUSTAITUGUSKNSS:AUAY

(3) IWelhnmscdussividullegwaoidou AnU:NSSUNSUSTNUOURINUTA ANU:NSSUMSASSH
IA:0ISOUNWAQSUINU TStuia:alADIwUAUNSACHIKUY (succession plan) 1To1IJuns
I0SYUAUNSAIKUIUS:8IUIRNKUNAUSNS 18:6JUSFISS:AUAN IA:ADSSISNIUWANNSCNITUNU
MUIILUAUNSACIKUNAOANU:NSSUNMSUSENIDonswogwuoula: 1 ASU4)A U NSSUNIS
USONAIASUIA:ATUAULTAUS S UIRNIKUNAUSNS 13:USHISS:auay TaSUNnsousUIia:WeuLn
IeIbuwunUSIA:Us:AUMstURITuUUs: TuzLceNsSURUE U

(5) Us:81UI9 MUNR USHIS3ouuUs N o1edsudiikugidunssunisiuusdndula iafunisidu
nssuMsauna1:aaviuiduauassanonisunUuanunRzouau Ia:rubinUs:neusstiandol
AdusoulussivRDAaN WU NIGuAUNSITUNSIRINIUAURINSIONUSEN Ko rRNIJURUADU
rSonssuNMSIUTAUAAASURTAN WO WITUOAUIAITUNSINIUAURPNISZONUSIN Tuoide
UsTuauzovaundeusTuguzouunnadu

—

KANURUA 4.2 TAsuasmaeuinuia:mMsUs:IDULaRIn:EU
ACU:NSSUMSUSENR:MAUQIATATNSMKUQIASYAS WANQBUINUIA:MSUSIBUWARIKU:AL

(1) ACU:NSSUNNSUSUNDUTuUgluMsrrualasuas wAaeuinuRiduinSouquiekrus:s U KUNR
USK1S GUSHISS:AUAY Ia:UnAINSaU q Nns:aulguaviulriasanaouiudanus:avAiia:
INHLYRANZONOUANS Ia:AO0AARDNNUWAUSTUZLROVRIMSTUS U010 FusoUtiv

(1.1)  MsTSOUNAUIKUNALIOVTIASYAS WANQUINUARITURUIGOU wamSCITUNIUS:S:
AUIA:WANSCITUNIUS:U:END

(1.2)  msrhruaulongiNuoAuMsMumMaaUInU TagrTvEudevuay q AdANY U S:AU
AasUINURyUINTAAUS:GuanarnssuTauUsuInu wanscituugaAems 10U

.

au
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(3)

(1.3) NsrruQUIgUYIRUIAUINCUANISUS:IOUWA Ila:nsdoasinidunsunsiu

ACU:NSSUNISUSINIAUOUKINUTRATUNSSUNSASSHIIA: DS UNWAQDUINU 1STUNIA:
AMAUOKHANINCUAIRYDAUMODUINUIA:MSUS: IDUGANUUS:8IURIKUNRUSHIS IoIauaIu:00
ANU:NSSUNISUSBNIToW1SstuNoula TaunanintunnsUs:Iduwadiundsaialkus:su
IKUNRUSFSAILSOUSSTIMSTAITUTUCUSanUS:AuA ITKUYKEN NAYNS IA:AO0AROY
Auwals:TugUzauAINISTUS::01D Tage:AoasTHUS:8IUIRIMUNAUSHISNSUINCUNSUS:IDU
Ia:Us:0uaaNUITuUUS:5INNT Aul US:81UANU:NSSIUNSUSUN r30US:51UANLINSSUNISASSHN
IA:I91SOUNWACDUINUANURIASUUOUKINUANNUS:8UANUNSSUMSUSEN 2:10ugdomsauans
D9SN SoUNVUSIEUITOMSWEUUNTKUS:81URHUNAUSHSNS U

ACU:NSSUMSUSBNIAUOUAINGIA ANUNSSUNMSASSHIA:IINSNUNGACSUINU TNStUUTUUNY
IATASUASANAOUINUIONEUSSS:AUAY IIT0IdUO0ONNU:NSSUMSUSEN

HANUQUA 4.3 Tasuaswia:AoUAUUSIOVGTOHU

ACUENSSUMSUSUNDUTDUNETUNISADWIRNTRTASUAS WIA:AWALIUS ZovLfiornunionDwansNuae
MSUSHISTUZouRRNISIa:s LR IUNSAOUAUNSUSSIamsinns IdfedlriduaUassnaenisugun
HUNRZOUANU:NSSUNISUSUIN 1a:9:QIalhDNsIdaIwgdonanenel wans:nuaoMsADUAURRMSOUY

[o[VANS[Y]

KANUQUT 4.4 nsucuunnnu:unains

ACU:NSSUNNSUSIND:000UQIAMSUSFISIA:WICULNUAAINSTATIIUDU ADWUS ANU: US:AUNSTU 1IA:
ISURIIRAIALN:AL

(1)

ACU:NSSUNISUSENR:QIATRITINISUSHISNSWUINSUAAAN A00ARDIAURANIA:NAUNS IO
ouANS UAAINSTUNNS:AUTAIUS ADWAILSH ISUJlRRIKUN:AU IadTasSumsufuaeuilu
5SsU IToSNUAAINSAADIUAINSNIOUONANSTD

ACU:NSSNNSUSBN:QIiaTidNsdadiunounuaseuRuvaw iloqialiunainstinisoououy
IWyIwoRKSUSOUSUNISINGULU SoUNVATUAULTREAD WS A LUIZNTRTUNISUSKISYONISU
mMsAenUlYNYMSaINURAOaRAOAUFOONY S:auAUADY 10uau
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KANURUE 5 aviasSuudanssulia:msus:neussiivogwinousudazou

KANUHUA 5.1 aswudanssufinelrifayaningsie Oatuds:TuguaeqDaoulaidy 1a:0aonw
SuBngeunoduAUIa:AvIDaAOU

ANU:NSSUMSUSUNTHADUAATYIA:AUUAUUNSAS WUSNSSURNSTAIRQAMINGSSTY ADUATUAUMS
AsAnuUs:TaUno A UIQRUNNGNURIRYIZOT IA:0AIUSUEIOUNOAIAUIAAIINOAOU

(1) ACUNSSUMISUSENTAADIUAANYUNISAS WICUUSSSUSANSAAVIASUTAINAUIONSSU 1A:QIIA
TheuUSIISUNUITUAD UKTNTUNMSNUNDUNAYNS MSOILUWICULNUSUUSIMSAITUNU 1A
MstamMUWAMSAITUIU

2) ACU:NSSUMSUSENAVIASUNSAS WUIONssUITioImuaruAmTriemsauanwdadginaaoun
JaguIay AvlunsUiuussia (business model) ILDAQ LUuUOWIUNMSOONILUIA:ICUUNEUAIA:
USNNS MIS3Y MISUSUUSUNS:UDUMSWAIA:NS:UDUNSHINIU SOUYNIsSoudenuam 1o
MsASUS:TUSOUAUNVINAINTS anAY AA &AL IA:AVIDAAOU TaguSaNSsUGUNaD2:lU
AUUAUUTAIRQWOANSSURTUIKUN:AL aNNKLIY KSONQISUSSSU

KENURUE 5.2 Us:neussfivegDaousudiazoucodunulaaionasu

ACUINSSUNSUSINY:B0MUQIATRENUUSFNISUS:NOUSSRo g DA WUSURZOUOESAUIA:AVID0AOU
IasA:nouagiUIUCITUNS (operational plan) IMTKUUIRIOo NN wIoVaANSIachITUNISAOONADY
AU SanUs:AVA IHUIORAEN I1AILUNAYNS (strategic plan) YOUNIMS

QDUANTNEIUNUINZaNTADUTQIEY (roles of stakeholders) APU:NSSUNSUSEN9:aTKDNAMAMTKOUT
NINNsUs:NoUsSTIneg WINSUSsSU TADWSUE0@oUnoaAUIAANIN0AoU TUA:IDOANSIouyTAOU
oy 1WeiduluonwirnnasuluaAnsAIISNUSSASanUS:AvA IHINgran RIJUTUasunWggu
Us:nouaouulgunodud

(1) ADIUSUBIIOUADWINUIA:ANI N

Uguatndullanunprunuia:unasuninudgouia:uguanowdnuiuia:ana wo g Widu sssu
UUTUFUZENAWINIAU TUIEeNURUA Ia:mMSWaNSUULYIU Tain MsrrnuamMaauinuia:
waus:Tuaudu q Midusssu MsIaadaamsTKITuIUUNNKUITHSOINNND VAU KA
MsQlagaNWeLJula:A A aALTUNISIINIU NMSOUSUTADIUS WCUUNANUNIW IiA:
AIASUADIWMOKLN SoudvidalomaTAWUNUDToNMAWCUUANW:MSHWALTUCIUBU 9

2) ADUSUBIZOUCDANA

UguaTkIullaunnrugia:uasTIURIRudgeN IIa:ATNEvaanIw Ao wUaoany A2 WI0U
§SSU MSIAUSNLZONAANAT NMSUSNSHAYMISINY OA0QFIINONYAUAIA:USMINS MSAacy
Sowa AWTVwalezavanA Il oNISWUUIUSUUSIAUAIA:USNIS SOUNINISTUUUN
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Us:naudusia:NsavIASIUNMSANY (Sales conduct) aouns:rnegdndusudazou TurhikiAg
AWIRNMEA K3oTIUSTugUNAD LI TREaYOIANA

A USUEOIOUCDAM

Uns:uoumsiadodaania:oulanynyndegoanadnidusssu FouliAoIus Weulndnumuwia:
UNS:AUAUAINSOTIUMSWACIATRUSMSTAIAINASTU FRviA:QIATHAAINSWANSUUVLIUIA:
UpUaaeisunuauieveg widusssy SUDQE0UNoEAUIAANINOADL AIRSIIMSCOCIUNISNSA
AOSSUIU soufiuancuasOvdoUIa:Us:IDULAnAITOWOIUNNISUS:NOUSSARSHOWLOU
Ny

2

ADUSU@QZOUNDIRNT

Upuaowanynymdeoulzany q Ronadiulbogwinsyasa soURuNS:gnuUUIa:rUAUROND
inodu TunscuRUAUsnURUEIURNBUTIgelagortivrsonariinaadads:Hl aousulalk
I rUnsUlagiuunTazolfeasy I0osoufuliansn M IUON WINRIQUTIHANADWAUIKOAUWA
AU USBNe:chitiussinag wiUs:Ansmuia:UsAnswallolinmsanigunuiauiagguiatyu:
NWNMSRURDUAVIA:AS WA WFOUUTAINIT

ADWSUEQIOUASYUIUIAEIAU

Ao WSIIA:US:AUNSNUNWSSARLICUUNTASYNMSAAUNS NAS WIASUUS: T U UUIAAAU
Taogidususssu DnsBaonuia:dawanUAURUNIA:AWANSTUS U071

ADUSUTOIOUNDAIIDQAOU

Jouriu aa 9ams Ia:Qialhiiiuleonustne:Tuasursonslkinawans:nulunaUaeauIDaaoU
FuAsOUAAUMSTIIANAU MSTIWANIU (FEHSUMSWAQ Juay rdeluddnuiu) msfath sty
NSWYINSKHUUIBYU NsQiiala:duulauraINKaIgn dmMuRlasuwans:nuanMsUs:nou
ssfiv MisUaaUasulia:ianmsyovidgninannnsus:noussiin msuasumzidouns:en 1Ju
au

HUDYUUS IS MUDSNURUQIA

UDUAUNNMIIY NOINCUZ JOUNAU 1A:S:I09UZIONHUDUNIUSIINIS KUDUNIUMAUQIAR
INUDYONOUNIASIASQ

MsiNIuogWITUSSSU
Us:neussimegvitaiwslusvlalaTuasunowlailsoumunsikvduagwiuidusssuy
NMSOoMUNSNRSAIIA:ADSSUSU

URUATRITUTUNUNNRNUIAINASTIURIRUDION FaTRDUTUUITMSaOUMSNASaIA:AOSSU
JU 1a:US:MAUTINIYENNANDOOMSISTU: TagoeNsouIduNAInSoNYIUNSOOMUNSNASA
IA: ABSSUIU SOUTNAUUAUUTRUSEN3U 1 Ia:nADUTILIgNSAoUNISNISAla:nossUSU
IWoTAIRUTUAWAANYIA:CITUIUCIUMS OMUNMISNRSAIA:AOSSUIU IA:AVIASUTAINSOU
1JunAINSeNuaY
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i

KANUDUA 5.3 daassnSwynnsegbUs:AnEMwIA:US:ANSwA

ACU:NSSUNNSUSUNe:a00uqQiaThahousmsiaassia-sansnswonsinidulUogudus:ansnmuwiia:
Us:Answa Tagrtufivuans:nuia:mMswicuunNSWoINSOaoaauroNlsnnuAzoussia (Value Chain)
IelhanunsnussadanUs:avAlaINHNURaNTaog WEIEU

(1) ANU:NSSUNISUSBNAS:KUNG AW ITuzeunswuInsiaouly NunSwyInsn1un1siuu
(financial capital) MswAQ (manufactured capital) NUJEYNYN (intellectual capital) UnaNS (human
capital) FIALIA:ADIUAUWUS (social and relationship capital) 1a:5SSUNA (natural capital)
SOUMNIAS:AININSTINSWINSIAA:USINNTRANS:NUASNUIA:AU FUMSHIKUOSUILUSSTR
(business model) AaAUgaUMTKIRawANS:NUGENSWYINSACNAUADY Audu Tumsaaaule
IAoNSUILUSSTY ACUNSSUNISUSEN:ATvEuwANSNUIa:AUAUAIND:RaIUaONSWYINS
TagguavagUUTUTIUIENMSDRSUSSSI TADUSUEOOU IA:ASWANUATKINTIANMSOUWIIU

) ACU:NSSUNMISUSUNe:QIaThdulao1 Tunisussadanus:avana:idrnugranouianms dg
USKIsdMisnunou Weuun qiamisianswoinstkidulUogwius:Ansmuia:us:Answa Tay
FtutiuNsivauUIUavgeudadunmulula:mouuonoyiduo

KANUJUA 5.4 Msusrisdansinalulagansauine

ACU:NSSUNISUSBN9:AaTrTNsoUNSMAUQIAIA:NISUSKIsTamsINATUTATASAUINFAS:AUaIANSA
AOONADVUADIUADINMSIOURYMS SoUMQIATHDNMsUINATUTATANSAUINAUNTAIUNSIDUTOMAN W
§SAMIA:IEUUNNSCITWIU MSUSHISADUIADY I0aThAeNMsAILISnUSSadanUs:aun Ay
KANYOUNYMS

(1) ACUNSSUNMISUS BN Y alndUTonuIliovoassia:usrisnswansauinaluladansauina i
ASOUARUMSACASSNSWNSTAIToNWocoMscIdussiv IarruaiusnNIdosausSuTunstd
AlUANSOTaASSNSWaNNSIAIdoNwoMUARKUAR Avd Idetruue

- avanslaraunnrNg SHT0U JoUNAU IANASTIUCY ) Rfusgeunumsiainalulag
ASAUINE

- ouANSTS:UUMSSNNADIWUASQNYOIIOUATUNMSSNIADIWAU (confidentiality) NS
SnuAWLNFetio (infegrity) Ia:nonuwSoUTzzadoua (availability) SourvJounUDIKD
msthgelaliiunubzou ndedmsinfivaguilavzoyalagliulasusunia

- auAnslalMStuNAWAIOUINATUTAZASAUNAIA:DLIASMSIUNISUSISIaNISADIU
IFUuAUNAIDTUCIUATI 9 1¥U NMSUSHISADWAaSIdounssAa (business continuity
management) MSUSHISTOMSIKAMSTUNANWANS:NUASADIWIUAYUADONUZOUSIUU
ANSAUINA (incident management) N1SUSKISTANISNS WY A UAISAUINA (asset
management) 13uau

- ouANSIAlNSTUNINSAAASSIAUSHNSNSWIINSOUINATUTATANSAUNET FMKUORANINDUA
1A:U990TUMSMKUQANAUAIUANATYIONIUNIUAIUINATUTATANSAUINA 13U AU
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IMUN:AUFOQAARSNAUILUNAYNS WANS:NUASNISCITUSSAY ADWISYaoUTUNISTU
JuUsS:NtUIa:NSWoINSUARAOUINATUTATANSAUINEA IIA:ADIUASQARDVAUSUILUSSTID
(business model) 1uu

ANUENSSUMISUSBN®:MINUQIATANSUSHISAD IR UNOUoNANSASOUAALTINISUSHISIA:
JoMsAUBIIOUINATUTATANSAUINAADY

ﬂm:ﬂSSUﬂWSU§Gﬂ’Ot’\7Cﬂ}%DUTU UUIIA-UIASMISSNLN FDWULjUﬂ\]UﬂOOﬁUZJO\JS:UUFﬂSﬂUIDFT
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— e

KANURUE 6 s:uuMsUSKNISASWIRDIA:MSAOUAUMSTURIKIN:AU

KANUQUE 6.1 MsUSHNSADWIRDNIA:MISADUAUMUTU

ACUNSSUNNSUSIN?:MIAUQIATHULT97 USENDS:UUNSUSHISADWIRLNIA:NSADUAUMETURD:MNTA
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daauTeluIg oud1ArygouUsIN ©IRIFU NISIANAVKSONOANOUNSSUNIS NMISMKUAAIGDUINU
NSSUMS MsicNAndonaanouEAOUTNYFIA:MKUAAASUINUGAEOUTNYT MSIOESSNUJUWA NS
fKUaKSONMSINTIFOUNAUUSINIA:HINAOUSANUKAUS MSacnuUKSoIbunu 1a:nsoudas1gmsiAy
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