
 
 
 
 
 
 

วิทยากรบรรยายจาก : ศูนย์พฒันาทรัพยากรมนษุย์   
     กําหนดอบรม :  วันศุกรท่ี 17 พฤษภาคม พ.ศ.2562  เวลา  9:00-16:00 น. (6 ช่ัวโมง) 

สถานท่ีอบรม  :  ณ. ศูนยฝกอบรมดับบลิวเอชเอ อาคาร ESIE PLAZA 1  ช้ัน 2 นิคมฯอีสเทิรนซีบอรด (ระยอง)   

หลักการและเหตุผล :  
         ‘หัวหนาเกง ลกูนองแกรง’ คงเป็นภาพท่ีทกุองค์กรใฝ่ฝันเพื่อให้งานประสบความสําเร็จดงัเป้าหมายแตใ่นความเป็น 
จริงการบริหารงานตา่งๆ ตลอดจนการบงัคบับญัชาไม่ว่าจะในระดบัใดก็ตาม เพียงความรู้ทางด้านธุรกิจหรือ Management 
 อย่างเดียวยงัไม่เพียงพอ การบริหารอารมณ์จึงมีสว่นสําคญัในการส่ือสาร และสร้างสมัพนัธะภาพท่ีดีในองค์กร โดยผู้บงัคบั 
บญัชาท่ีมี E.Q. หรือ Emotional Quotient ย่อมสามารถดแูลและบงัคบับญัชาลกูน้องได้อย่างมีประสิทธิภาพและยงัเพ่ิมประ- 
สิทธิผล ลดปัญหาในการทํางานและลดการ turnover ของพนกังานได้ดีอีกด้วย  
         ดงันัน้ ศนูย์ฝึกอบรมWHA ร่วมกบัสถาบนัฝึกอบรมฝ่ายบคุคลดอทคอมได้เลง็เห็นถึงความสําคญัของ E.Q.สําหรับ 
บทบาทของหวัหน้างาน จงึจดัการอบรม E.Q. for Great Supervisor ขึน้ โดยคดัสรรอาจารย์ผู้ เช่ียวชาญด้านจิตวิทยาการ 
พฒันา E.Qและยงัเป็นท่ีปรึกษาด้าน E.Q.Development ให้กบัองค์กรชัน้นํามากมายอกีด้วย 
เนือ้หาหลักสูตร  : 

เวลา หัวข้อ 

9.00 – 16.30 น. หวัข้อการฝึกอบรม  
• E.Q. คืออะไร  
• หวัหน้างานคือใคร  
• บทบาทหน้าท่ีของหวัหน้างาน  
• การนําหลกั E.Q. เชิงจิตวิทยาไปใช้ในบทบาทหน้าท่ีของหวัหน้างาน  
1. หลกัการแรงจงูใจ  
2. หลกัการสร้างขวญัและกําลงัใจ  
3. หลกัมนษุยสมัพนัธ์และ การสร้างสมัพนัธะภาพที่ดีตอ่บคุคลอ่ีน  
• Workshop  
1. ทดสอบความสามารถในการสร้างแรงจงูใจ  
2. วดัสภาพขวญัและกําลงัใจในหน่วยงาน  
3. ตรวจสอบอาการ ขวญัและกําลงัใจดีและตกต่ํา  
•การสร้างพืน้ฐาน ทกัษะให้หวัหน้างานมีจิตวิทยาท่ีดี  
1. การคดิเชิงบวก ( Positive thinking )  
2. ความฉลาดทางอารมณ์ / EQ  
• วดั EQ พร้อมอภิปรายผล 

 

   
 คุณสมบัติผู้เข้าอบรม  :  หวัหน้างาน พนกังานทกุระดบัและผู้สนใจทัว่ไป 
วุฒบิัตร           :  สําหรับผู้ เข้าร่วมอบรม และทํากิจกรรม ตลอดระยะเวลาอบรม 
จาํนวนผู้เข้าอบรม   :  รุ่นละ 20-30 คน 
ค่าบริการฝึกอบรม   คนละ 2,000 บาท ลกูค้าWHAรับส่วนลด 10% หรือลกูค้าทัว่ไป สมคัรตัง้แต ่2 คนขึน้ไปรับสว่นลดทนัที10% 
สามารถหกัภาษี ณ.ท่ีจ่าย 3%ได้(ราคานีย้งัไม่รวมภาษีมลูค่าเพ่ิม)รวมเอกสารประกอบการฝึกอบรม อาหารกลางวนั(12:00-
13:00)และอาหารวา่งเช้า-บา่ย(10:30 และ 14:30)  E-mail : wannaw@wha-group.com 
ข้อมูลเพิ่มเตมิ   สนใจแจ้งความจํานงค์หรือสอบถามรายละเอียดได้ท่ีศนูย์ฝึกอบรมWHA โทร. 0 3301 7224-6 แฟกซ์ 0 3301 7223         

ใบสมัครเขารวมอบรม 
บริษัท.....................................................ชื่อผูติดตอ............................................ตาํแหนง........................................ 
หมายเลขโทรศพัท......................................หมายเลขแฟกซ.................................E-Mail…………………………….....… 
 มีความสนใจ เขารวมอบรมในหลักสูตรขางตนโดยมีรายชื่อผูเขาอบรมดังตอไปน้ี (สมัครไดไมจํากัดจํานวน) 

1. ชื่อ ……………………………………………………………….….ตาํแหนง.................................................................... 
2. ชื่อ ……………………………………………………………….….ตาํแหนง.................................................................... 

 

พเิศษ! 
สมัครต้ังแต 5 คนข้ึนไป 
จายเพียงทานละ 1,700 บาท 
(ราคาน้ียังไมรวมภาษีมูลคาเพิ่ม 7 %) 


